Mente, cuerpo

y espiritu sanos

Su cuerpo y su mente estan
conectados. Sus pensamientos,
sentimientos y acciones afectan
su bienestar general. Nuestro
compromiso es ayudarle a
mantener su salud mental, fisica y

emocional en éptimas condiciones.

Obtenga ayuda ahora
1-800-900-3277, las 24 horas

del dia, los 7 dias de la semana

Y

Proveedores de atencidn

A nuestro equipo de salud mental le apasiona
ayudar a la gente. Todos nuestros terapeutas
estan autorizados por el Colegio de Ciencias
Conductuales de California (California Board of

O

Servicios y apoyo

Usted tiene diversas opciones de terapiay
tratamiento. Como su aliado en el cuidado de
la salud, le ayudaremos a elegir las opciones
adecuadas para usted.

A

Recursos

Su atencién va mas allé de la terapia, los
medicamentos o el tratamiento. Usted puede
acceder a clases* y herramientas de deteccidn
que le ayudardn a mantener su mente, cuerpo

Estas opciones de
atencion médica
estan disponibles
con una simple
llamada o clic.

Behavioral Sciences) o el Colegio de Psicélogos
de California (California Board of Psychology).
Todos nuestros psiquiatras son médicos
autorizados por el Colegio de Médicos de
California (Medical Board of California).

e Psiquiatras

« Médicos de medicina de la adiccidn

« Psicélogos

» Trabajadores sociales clinicos titulados

« Terapeutas de matrimonio y familia

« Trabajadores sociales médicos

 Especialistas en enfermeria clinica
psiquiatrica
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Llame o envie un correo
electrénico al consultorio
de su médico. O solicite
una cita no urgente

con su médico en

linea. También puede
programar una cita
telefénica o tener una
consulta por video
desde su computadora
o dispositivo movil.

Programe una cita

de terapia o apoyo
emocional. No se
necesita una remision.
Simplemente llame a

su centro médico local
para programar una cita
con el departamento de
salud mental, de salud
del comportamiento o
de psiquiatria.

Salud mental para adultos

Centros de evaluacion del autismo
Salud mental para ninos y adolescentes
Evaluacién clinica

Asesoramiento y terapia

Intervencidn en casos de crisis
Recursos para la depresidn y la ansiedad
Administracién de medicamentos
Prevencion del suicidio

Tratamiento de trastornos por abuso de
sustancias
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Obtenga consejos de
atencion médica 24/7.
Para conocer el nimero
de atencidn disponible
24 horas del dia, los

7 dias de la semana en su
area, visite kp.org y haga
clic en “Advice” (Consejo)
en la seccién “Find Care”
(Buscar atencién) que se
encuentra al final de la

pagina.

y espiritu sanos y equilibrados.

e Clases en linea sobre afecciones

especificas

e Herramientas en linea para

la autoevaluacion

» Planes de salud mental y bienestar

personalizados

« Grupos de apoyo
« Comunidades en linea de confianza
« Asesoria de bienestar para reducir el

estrés

» Podcasts y otros recursos para ayudar
a mejorar su bienestar emocional,
aumentar su capacidad de recuperacién
o manejar el estrés

A

Hable con un asesor de
bienestar. Trabaje con
un asesor de bienestar
personal por teléfono,

y conozca distintas
opciones para alcanzar
sus objetivos de salud.
Llame al 1-866-862-4295,
de lunes a viernes,
de7a.m.a7p.m.
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Tome una clase.*
Acceda a clases de
salud y grupos de
apoyo en muchos de
nuestros centros. Visite
kp.org/clases para
conocer las opciones
disponibles en su éarea.

*Es posible que algunas clases requieran de un pago.



LIdmenos en
cualquier momento

Llame al 1-800-900-3277, |as
24 horas del dia, los 7 dias de
la semana. Podemos ayudarle a

recibir orientacién e intervencion
en casos de crisis, obtener
remisiones y conectarlo con
muchos recursos mas.

Para la atencion
de emergencia

Si cree que tiene una emergencia
médica o psiquiatrica, llame al 911 o
vaya al hospital mas cercano.*

¢ Qué son los servicios de
salud mental?

Los servicios de salud mental incluyen
evaluacién, tratamiento y apoyo para una
variedad de afecciones mentales, emocionales
y por consumo de sustancias.

En Kaiser Permanente, los adultos, las familias,
los adolescentes y los nifios pueden recibir
servicios clinicos y de apoyo para una amplia
variedad de problemas, como:

v

e Trastorno por hiperactividad con déficit
de atencion (THDA)

e Ansiedad y estrés

e Trastornos del espectro autista

e Trastorno bipolar

e Depresion

e Trastornos alimenticios

e Trastorno obsesivo-compulsivo

e Problemas del suefio

e Tratamiento de trastornos por abuso
de sustancias

No necesita una remisién para ver
a un terapeuta

Usted puede programar una cita para ver a
un terapeuta sin una remisién de su médico
personal.Y si alguna vez desea cambiar

de proveedor, puede hacerlo en cualquier
momento, por cualquier motivo.

Kaiser Permanente no discrimina a ninguna persona
a causa de su edad, raza, etnia, color, pais de origen,
antecedentes culturales, ascendencia, religion,

sexo, identidad de género, expresién de género,
orientacion sexual, estado civil, discapacidad fisica

o mental, fuente de pago, informacién genética,
ciudadania, lengua materna o estado migratorio.

Language assistance is available at no cost to you,
24 hours a day, 7 days a week. You can request
interpreter services, materials translated into your
language, or in alternative formats. Just call us at
1-800-464-4000, 24 hours a day, 7 days a week
(closed holidays). TTY users call 711.

Contamos con asistencia de idiomas sin costo

alguno para usted 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

Puede solicitar los servicios de un intérprete, que los
materiales se traduzcan a su idioma o en formatos
alternativos. Solo llame al 1-800-788-0616, 24 horas
al dia, 7 dias a la semana (cerrado los dias festivos).
Los usuarios TTY, deben llamar al 711.
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Todos los servicios de Kaiser Permanente son
confidenciales. Los servicios varian segun la regién.

*Si cree, dentro de lo razonable, que tiene un
problema médico de emergencia, llame al 911
o vaya al Departamento de Emergencias mas
cercano. Un problema médico de emergencia es
un problema médico o psiquiatrico que requiere
atencion médica inmediata para evitar poner en
grave riesgo su salud. Para obtener una definicién
completa de un problema médico de emergencia,
consulte su Evidencia de Cobertura (Evidence of
Coverage).
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Servicios de salud
mental y bienestar

Salud mental para adultos
Salud mental para nifios y adolescentes
Adiccién y recuperacion ¢ Bienestar emocional

8% KAISER PERMANENTE.



